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Wir w
ürdigen  

Engagement und haben 

den notwendigen Rück-

halt, u
m „Safe to Fail“ zu 

arbeiten. Aus unseren  

Fehlern lernen wir.

Wir unterstützen  und stärken uns  gegenseitig.

Wir achten unsere  

Ressourcen und  

die unserer Partner. 
Wir schätzen unsere  

unterschiedlichen Fähig-

keiten und Kenntnisse. 

Unsere Diversität erkennen 

wir als Bereicherung an.

W
ir kom

m
unizieren ehrlich 

und klar auf Augenhöhe, 

unter Berücksichtigung 

persönlicher G
renzen  

und unserer 

Unternehm
ensansicht.
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Wir tun was wir sagen  

und sagen  
was wir tun.

Unsere Aufgaben erfüllen wir gemäß unserer  Unternehmensleitlinie,  Organisationsstandards und unserem  Markenversprechen.

Auf unsere Expertise im 

Tourismus ist Verlass.

Misss
tände sprechen wir 

zeitnah und  

lösungsorientiert a
n.

W
ir sind uns unserer Führ-

sorgepflicht gegenüber 

uns selbst, dem
 G

em
ein-

w
ohl und unserer Um

w
elt 

bew
usst. W

ir sind Teil der 

G
esellschaft.

W
ir sind gew

issenhaft und 
übernehm

en Verantw
or-

tung für uns selbst und 
füreinander. 
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Vision
Wir sind der führende Dienstleister  

für das Marketing in Potsdam.

Mission
Als Experten und Impulsgeber stehen wir für eine ganzheitliche Ausrichtung  

des Marketings und für eine nachhaltige Destinationsentwicklung. 

UNSER LEITBILD IST UNSER MOTOR UND KOMPASS FÜR UNSERE TÄGLICHE ARBEIT. 

Als Destinationsmarketing- und Management
organisation (DMMO) sind wir erster  
Ansprechpartner in der Destination Potsdam.

Der Tourismus als Wirtschaftskraft ist anerkannt; 
er sichert das Einkommen der Beschäftigten und 
fördert das Gemeinwohl.

Unser Marketing integriert Akteure aus  
Wirtschaft, Kultur und Wissenschaft.

Wir verbinden sämtliche Marketingmaßnahmen, 
um wertvolle Ressourcen zu schonen und  
zu erhalten.

Wir beraten und schulen unsere Partner zu  
Qualitätsstandards.

Wir schaffen und steuern Netzwerke und  
nehmen als Interessensvertreter relevanten  
Einfluss auf politische Entscheidungen.

Das Portfolio der Destination ist sichtbar und  
wird von Einwohnern und Touristen nachgefragt.

Als lokaler Wirtschaftsförderer beraten wir unsere 
Partner in der Destination in allen touristischen 
Belangen. 

Die Tourismusmarke Potsdam wirkt und lebt.  
Sie ist lebendig und spürbar.

Nachhaltigkeit wird in unseren Prozessen gelebt 
und bestimmt unser Handeln.

Für ein einheitliches Selbstbild der Destination 
entwickeln wir die (Tourismus-)Marke gemeinsam 
mit unseren Partnern stetig weiter, um eine klare 
Positionierung im nationalen und internationalen 
Umfeld zu sichern.

Wir decken Verbesserungspotentiale in unseren 
Prozessen auf und optimieren diese im Sinne  
der Nachhaltigkeit. 

Unser Leitbild


